
ขัน้ตอนการแจง้ซ่อม ONLINE

1.กรอก Username และ password



ขัน้ตอนการแจง้ซ่อม ONLINE

2.เลือกแจงซอมใหม



3.กรอกขอมูลท่ีจะทําการแจง

เลือกตึกท่ีจะแจง

ไมมีไมตองใส

พญาไท หรือ เรือนไทย

ไมมีไมตองใส

ไมมีไมตองใส

เลือกประเภทงานท่ีจะแจง

เลือกเวลานัดหมาย

เลือกวันนัดหมาย(ใหลงวันท่ีแจง)

ลงเวลา เชน 13.00 น.

ขัน้ตอนการแจง้ซ่อม ONLINE



3.กรอกขอมูลท่ีจะทําการแจง

ขัน้ตอนการแจง้ซ่อม ONLINE

ลงเบอรโทรศัพท 
ใหลงเบอรโตะ รปภ.ของตึก

สําคัญ ใหลงรายละเอียดอธิบายให
ชางเขาใจเพ่ือท่ีจะไดจัดเตรียมของ
มาซอมหรือเปล่ียนไดไว เชน หลอด
ไฟทางเดินดับบริเวณ....

ใหถายรูปอุปกรณท่ีเสียหายอัพโหลด
เขามาดวยเพ่ือท่ีจะไดเตรียมอุปกรณ
เขาไปซอมไดถูกและจะไดรูจุดวาจะ
ตองเตรียมเคร่ืองมืออะไรไปบาง



4.หลังจากน้ันกดปุม ยืนยัน

ขัน้ตอนการแจง้ซ่อม ONLINE



4.หลังจากกดปุม ยืนยัน แลวจะข้ึนดังภาพ

ขัน้ตอนการแจง้ซ่อม ONLINE

5.หลังจากกดท่ีรูปภาพแวนขยายจะดูสถานะการซอม



ใบแจงซอม “รอจายงาน”

ขัน้ตอนการแจง้ซ่อม ONLINE



ใบแจงซอม “กําลังดําเนินการ”

ขัน้ตอนการแจง้ซ่อม ONLINE

ชางไดรับใบแจงซอมและถูกจายงานใหกับชางเพ่ือทําการซอมแลว



ใบแจงซอม “ซอมเสร็จแลว”

ขัน้ตอนการแจง้ซ่อม ONLINE

ใหกดปุมแบบประเมินการซอม



ประเมินผลการซอมงานของชาง

ขัน้ตอนการแจง้ซ่อม ONLINE

กดปุมสงแบบประเมิน


